REGULAMIN SPRZEDAZY PRZY WYKORZYSTANIU UStUGI 1KOSZYK

§ 1. Postanowienia ogélne

1.

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego
dostepnego za posrednictwem platformy 1koszyk, prowadzonego przez
Sprzedawce.

Sprzedawca jest: Mateusz Mazur, 03-637 Warszawa, ul. Gniazdowska 14,
zwany dalej ,Sprzedawcyg”.

Kontakt ze Sprzedawca odbywa sie poprzez adres e-mail:
kontakt@theframebook.pl.

Regulamin skierowany jest zaréwno do konsumentéw, jak i do przedsiebiorcéw
korzystajgcych ze Sklepu.

§ 2. Definicje

1.

4.

Produkt Fizyczny — rzecz ruchoma dostepna w Sklepie (ksigzka drukowana "The
Frame").

Produkt Cyfrowy - tres¢ cyfrowa dostepna w Sklepie (e-book "The Frame" w
formacie PDF/EPUB).

Klient — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna dokonujgca
zakupow w Sklepie.

1koszyk — dostawca ustugi koszyka zakupowego i ptatnosci.

§ 3. Wymagania techniczne

1.

Do korzystania ze Sklepu niezbedne s3a: urzadzenie z dostepem do Internetu,
przegladarka internetowa oraz aktywne konto e-mail.

Do odczytania E-booka niezbedne jest oprogramowanie obstugujace pliki w
formacie PDF (np. Adobe Acrobat Reader).

§ 4. Sktadanie zamadwien i Ptatnosci

1.

Ceny podane w Sklepie sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT, jesli dotyczy) i
wyrazone sg w ztotych polskich.

Zamowienia przyjmowane sg przez formularz zamdwienia platformy 1koszyk.

Klient moze wybraé¢ nastepujgce metody ptatnosci: BLIK, szybkie przelewy online,
karty ptatnicze (obstugiwane przez operatoréw wspotpracujgcych z 1koszyk).

Do zawarcia umowy sprzedazy dochodzi w momencie skutecznego dokonania
ptatnosci przez Klienta.



§ 5. Dostawa

1.

Produkt Fizyczny: Wysytka realizowana jest na terenie Polski za posrednictwem
Paczkomaty InPost / Kurier DPD. Czas realizacji zamdéwienia (nadania paczki)
wynosi do 48h od momentu zaksiegowania wptaty.

Produkt Cyfrowy: E-book wysytany jest automatycznie na adres e-mail podany w
zamowieniu natychmiast po zaksiegowaniu ptatnosci. Link do pobrania jest
aktywny przez czas okreslony przez platforme 1koszyk.

§ 6. Prawo odstagpienia od umowy (ZWROTY)

1.

Produkt Fizyczny: Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy sprzedazy ksigzki
drukowanej w terminie 14 dni od jej otrzymania bez podania przyczyny. Aby
skorzystac z tego prawa, nalezy wysta¢ oswiadczenie na adres e-mail
Sprzedawcy i odestacé ksigzke na adres: Mateusz Mazur, 03-637 Warszawa, ul.
Gniazdowska 14. Koszt odestania towaru ponosi Klient.

Produkt Cyfrowy (E-book): Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje w
odniesieniu do umoéw o dostarczanie tresci cyfrowych, ktdre nie sg zapisane na
nosniku materialnym, jezeli spetnianie swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazna
zgodg konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po
poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

§ 7. Reklamacje

1.

2.

3.

Sprzedawca ma obowigzek dostarczy¢ produkt wolny od wad.

W przypadku stwierdzenia wad Produktu Fizycznego (np. uszkodzenie w druku)
lub Cyfrowego (np. uszkodzony plik), Klient ma prawo ztozy¢ reklamacje na adres
e-mail Sprzedawcy.

Sprzedaweca ustosunkuje sie do reklamacji w terminie 14 dni.

§ 8. Postanowienia kornicowe

1.

2.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie
przepisy Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy o prawach konsumenta.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikac;ji.



